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Seitens der österreichischen Gesundheitskasse (ÖGK) werden verschiedenste Möglichkei-
ten zur gesetzeskonformen Datenübermittlung geschaffen. Nach Durchsicht der einzelnen 
Möglichkeiten wird die Variante Submit Boxen für die Übermittlung von Nachrichten und 
Anforderungen vorgeschlagen.  
 
 
Rufen Sie die Seite https://www.gesundheitskasse.at/cdscontent/?conten-
tid=10007.900601&portal=oegkportal über ihren Internetbrowser auf.  
 
Am Ende der Seite befindet sich der Bereich Submit Boxen. 

 
  

https://www.gesundheitskasse.at/cdscontent/?contentid=10007.900601&portal=oegkportal
https://www.gesundheitskasse.at/cdscontent/?contentid=10007.900601&portal=oegkportal
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Wählen Sie die Position „Vertragspartnerinnen, Wahlärzte und Krankenanstalten“ aus. 
 

 
 
Wählen Sie aus der Vielzahl an Themen das gewünschte Thema aus. Sie gelangen zu fol-
gender Maske.  
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Bitte tragen Sie die Mailadresse pflegenamedereinrichtung@pvbm.at in das Feld ein und 
drücken Sie den Button „Ticket erstellen“.  
 

 
 
Sie erhalten eine Mail an die zuvor angegebene Mailadresse.  
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Drücken Sie den Button „Upload starten“. Sie gelangen in weiterer Folge zu folgendem 
Fenster.  
 

 
 
Der Text kann im Bereich Nachricht erfasst werden, Dateien können über die Büroklam-
mer oder den Bereich Dateien hinzugefügt werden.  
 
Nach Erfassung einer Nachricht oder dem Upload einer Datei können Sie die Nachricht 
abschicken. Drücken Sie hierfür auf den Button „Abschicken“. 
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Nach Abschluss der Bearbeitung erhalten Sie eine Verständigung per Mail.  
 

 
 
Für Rückfragen steht der Fachbereich IKT jederzeit gerne zur Verfügung.  


